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CAMPOS ANTO « FUNERARIA + CREMATORIO

VALLE DE PAZ SERVICIOS FUNERARIOS, S.A.

Cédula Juridica: 3-101-318985
Central Telefonica: 4035-5800

f Sistema de Proteccion Familiar Corporativo PLUS

CONSECUTIVO

Tltular. Cédula:

Estado Civil: Correo: Fecha Nac:

Teléfono 1: Teléfono 2: Organizacion:

Pareja / Conyuge: _ . Teléfono:

Contacto adicional: Teléfono:

Direccion:

Tipo de Plan: Girasol(_]) Gardenia( ) Tulipan(_) Orquidea(])| Afiliacion: Continuidad(!) Primera vez( )
Tipo de Cobertura: () Nucleo Familiar () Excepcion Color Favorito:

Beneficiarios

Nombre y Apellidos Parentesco Edad
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Mascotas (Aplica tinicamente en el PLAN TULIPAN Y ORQUIDEA)

Nombre de la mascota Raza Peso
1.
2,

Beneficios Adicionales

PLAN GIRASOL PLAN GARDENIA PLAN TULIPAN PLAN ORQUIDEA
* Cremacion de una mascota. * Cremacion de una mascota. * Cremacion de dos mascotas. * Cremacion de dos mascotas.
* Reintegro de capilla eclesiastica * Reintegro de capilla eclesiastica * Sala de Velacion para mascotas. * Sala de Velacion para mascotas.
(publica) (publica) * Reintegro de capilla eclesiastica * Reintegro de capilla eclesiastica
(publica) (publica)
* Escoger una opcién si no utiliza el
servicio de cremacion:
(L) Apertura de nicho.
() Arrendamiento de nicho.
Cuota mensual:
Autorizo a para que me rebaje la suma de (11) quincenales, o (| |) mensuales, por concepto del presente

contrato. De ser cancelado el actual codigo, autorizo a Valle de Paz para que utilice cualquier otro medio de deduccion para tener al dia la cobertura de mi contrato.
Quedo en el entendido que este contrato aumentara su valor en un 10% cada 5 afios. Todas las tarifas incluyen IVA, segun LEY 9635.

Cargo Automatico
No. Tarjeta:

Vencimiento:

Emisor de la Tarjeta:

Observaciones:

Fecha de Pago:

| ** Como Titular hago constar, mi aceptacion a las condiciones generales indicadas en el reverso de este contrato.

N

FECHA DE INICIO

ASESOR

FIRMA DEL CLIENTE

Teléfono: (506) 4035-5800 / Emergencias: (506) 4035-5801 / (506) 8818-9799

San José, Sabana Este, frente al Gimnasio Nacional. www.valledepazcr.com / e-mail: info@valledepazcr.com






CONTRATO SISTEMA DE PROTECCION CORPORATIVO PLUS

Valle de Paz Servicios Funerarios S.A, cédula juridica 3-101-318985, en adelante denominada LA EMPRESA y EL TITULAR, convenimos en suscribir
el presente contrato que se regira por las siguientes condiciones generales: En el presente contrato se detallara las condiciones de los planes girasol,
gardenia, tulipan y orquidea: 1) BENEFICIARIOS: El Plan Girasol cubre a El Titular del contrato (menor de 65 afios al suscribir el mismo), adicionalmente
se cubre a tres beneficiarios, mismos que se deben detallar en el anverso de este contrato. Los cuales son dos sin limite de edad al tomar el contrato
y uno menor de 65 afios. Los Planes Gardenia, Tulipan y Orquidea, cubren a nueve beneficiarios, de los cuales siete deberan ser menores de 65 afios
y dos sin limite de edad. 2) FORMAS DE AFILIACION: Para los Planes Gardenia, Tulipan y Orquidea: OPCION #A: Nucleo Familiar: Se protege a El
Titular, padre, madre sin limite de edad, pareja, hijos y hermanos menores de 50 afios al momento de su inclusion. Todos los beneficiaros debe de ser
reconocidos registralmente. OPCION #B: Por Excepcion: Se protege a El Titular y nueve beneficiarios de su eleccion, los cuales deben de ser dos sin
limite de edad y los demas menores de 65 afos al tomar el contrato. 3) TIPOS DE PLANES: PLAN GIRASOL.: Servicio Funerario o Servicio de Cremacion:
Incluye preparacion estética del fallecido y embalsamamiento basico, cofre tipo madera laqueada estandar, libro de condolencias, 25 tarjetas de
agradecimiento, cuatro arreglos florales, decoracion de la iglesia, alfombra, pedestales, catafalco, carroza funebre, traslados a nivel nacional, capilla de
velacion portatil para casa de habitacion o capilla eclesiastica con cafeteria portatil para 25 personas y colaboracion administrativa con tramites de la
Caja Costarricense del Seguro Social y Registro Civil. Servicio de Cremacién: En caso de solicitarse se incluira: urna tipo madera laqueada para depositar
las cenizas y autopsia certificada. Regalia Girasol: Una cremacion de mascota con un maximo de peso de 30 kg. PLAN GARDENIA: Servicio Funerario
y Servicio de Cremacién: El servicio funerario incluye: preparacion estética del fallecido y embalsamamiento basico, cofre tipo madera laqueada estandar,
libro de condolencias, 25 tarjetas de agradecimiento, cuatro arreglos florales, decoracion de la iglesia, alfombra, pedestales, catafalco, carroza funebre,
traslados a nivel nacional, sala de velacién estandar en cualquier sede de Valle de Paz, capilla de velacion portatil para casa de habitacion o eclesiastica,
cafeteria para 25 personas (en nuestras salas de velacion) y colaboracion administrativa con tramites de la Caja Costarricense del Seguro Social y
Registro Civil. Servicio de Cremacién: En caso de solicitarse se incluira: urna tipo madera laqueada para depositar las cenizas y autopsia certificada.
Regalia Gardenia: Una cremacion de mascota con un maximo de peso de 30 kg. PLAN TULIPAN: Servicio Funerario y Servicio de Cremacioén: El
servicio funerario incluye: preparacion estética del fallecido y embalsamamiento basico, cofre tipo madera laqueada estandar, libro de condolencias, 50
tarjetas de agradecimiento, seis arreglos florales y un tributo, decoracion de la iglesia, alfombra, pedestales, catafalco, carroza funebre, traslados a nivel
nacional, sala de velacién estandar en cualquier sede de Valle de Paz, capilla de velacién portatil para casa de habitacion o eclesiastica, cafeteria para
50 personas (en nuestras salas de velacion) y colaboraciéon administrativa con tramites de la Caja Costarricense del Seguro Social y Registro Civil.
Servicio de Cremacién: En caso de solicitarse se incluira: urna tipo madera laqueada para depositar las cenizas y autopsia certificada. Regalia Tulipan:
Cremacion y sala de velacion en Memorial Pets, San Jose Paseo Colon, para dos mascotas con un peso maximo de 30 kg. PLAN ORQUIDEA: Servicio
Funerario y Servicio de Cremacién: El servicio funerario incluye: preparacion estética del fallecido y embalsamamiento basico, cofre tipo madera
lagueada estandar, libro de condolencias, 100 tarjetas de agradecimiento, ocho arreglos florales, un tributo y una corona de flores, decoracion de la
iglesia, alfombra, pedestales, catafalco, carroza funebre, traslados a nivel nacional, sala de velacién estandar en cualquier sede de Valle de Paz o
utilizacion de la sala de velacion VIP en Sabana o Heredia (segun disponibilidad y ubicaciones), capilla de velacion portatil para casa de habitacion o
eclesiastica, cafeteria para 100 personas (en nuestras salas de velacion) y colaboracion administrativa con tramites de la Caja Costarricense del
Seguro Social y Registro Civil. Servicio de Cremacién: En caso de solicitarse se incluira: urna tipo madera laqueada para depositar las cenizas y autopsia
certificada. En caso de que El Titular no utilice el Servicio de Cremacion, podra optar por el Servicio de Apertura del Nicho o Arrendamiento de Nicho
en Camposantos Valle de Paz (segun disponibilidad) el plazo de arrendamiento sera de cinco afios con opcién de renovacion a solicitud de parte y se
debera pagar la cuota de mantenimiento establecida por La Empresa para el Camposanto de forma anual. El Servicio de Apertura de Nicho incluye:
Apertura del nicho, estructura de ferro-concreto donde se deposita el féretro, toldo, sillas, alfombra, descensor y personal calificado para atender el
sepelio. Regalia Orquidea: Cremacion y sala de velacion en Memorial Pets, San José Paseo Colon, para dos mascotas con un peso maximo de 30
kg. 4) COBERTURA DE LOS SERVICIOS FUNERARIOS: Toman vigencia por causa accidental o violenta de forma inmediata. En caso de fallecimiento
natural o terminal las coberturas funerarias se daran después de 91 dias de suscrito el contrato. Por causal de suicidio se cubrira después de un afio de
adquirido el contrato. Si El Titular o beneficiario fallece antes del periodo en donde inicia la cobertura, se le otorgara hasta un 50% de descuento en el
pago de contado al solicitar el servicio funerario contratado.5) CONTINUIDAD: Se cubrira por cualquier causa de muerte a El Titular y sus beneficiarios,
con los servicios adquiridos, 48 horas después de suscrito el contrato, siempre y cuando aporte el contrato original o copia, compruebe que se encuentra
al dia con la otra entidad funeraria y cuente con los mismos beneficiarios en ambos contratos. Se brindara continuidad inmediata inicamente cuando
el fallecimiento se da por causa accidental, violenta o natural. Todo Titular o beneficiario que fallezca por enfermedad cronica, COVID-19, terminal o
suicidio se otorgara después de tres meses de suscrito el nuevo contrato. 6) OTRAS CONDICIONES: Habra un incremento cada cinco afios del 10%
en el monto de la cuota mensual, por lo que El Titular debera velar por la aplicacion oportuna de dicho aumento para poder optar por los servicios,
beneficios y regalias del contrato suscrito. La Empresa no esta obligada a reintegrar monto alguno por el no uso de los servicios adquiridos. La cuota
por pagar sera indicada en la parte frontal de este contrato y se debera pagar de forma consecutiva sea quincenal o mensual. El Titular podra realizar
cambios en su lista de beneficiarios segun las limitaciones de la clausula uno, cada afio segun su fecha de afiliacion, para lo cual deberd solicitar la
boleta administrativa y se aplicaran los plazos ahi mencionados para los nuevos beneficiarios. 7) APLICACION DE BENEFICIOS: Los beneficios
adicionales previstos en este contrato, seran aplicados segun el plan elegido por El Titular, bajo los siguientes términos: A- Cremacion de mascota:
La mascota debera tener un peso maximo de 30 kg, para poder utilizar este beneficio. Se obsequia una urna basica para cenizas. No se incluye trasporte
u otros servicios o productos. Aplica después de seis meses de pagos consecutivos. Para utilizar la cremacion de mascota deberda comunicarse al
teléfono 4035-5871. B- Sala de Velacion Memorial Pets: Exclusivo del Plan Tulipdn y Plan Orquidea. El Titular podré cubrir a dos mascotas de su
eleccion, a las cuales en caso de fallecimiento se les brindara: sala de velacion en Memorial Pets, San José Paseo Colon. El Titular podra cambiar a las
mascotas protegidas una Unica vez en el mes de su suscripcion, siempre y cuando hayan trascurrido doce meses desde la firma del presente contrato.
En caso de que El Titular, presente un evento con una mascota no incluida en su contrato o fallezca antes de los 30 dias, se le brindara un descuento
del 50% exclusivamente en el servicio de cremacion. Para utilizar la cobertura Memorial Pets, debera comunicarse al teléfono 4035-5871. C- Reintegro
de Capilla Eclesiastica (Publica): En el caso de que El Titular de cualquiera de los planes funerarios indicados en este contrato utilice el servicio de
capilla eclesiastica (publica) podra solicitar el reintegro del monto por un maximo de sesenta y cinco mil colones. En toda solicitud de reintegro se
debera presentar la factura o recibo de pago debidamente membretado por la institucion y a nombre de El Titular del contrato, junto al acta de defuncion
del fallecido y demas requisitos solicitados por La Empresa. Se tendra un plazo de tres meses para tramitar la solicitud contabilizados a partir de la
fecha de fallecimiento indicada en el acta de defuncién. Obligatoriamente El Titular debe de haber mantenido sus cuotas mensuales al dia para poder
realizar dicha solicitud. 8) ATRASOS EN LOS PAGOS: Es obligacion de El Titular estar al dia con los pagos de sus cuotas mensuales y aumentos
correspondientes, para poder cubrirle tanto a su persona como a sus beneficiarios con los servicios, regalias y beneficios indicados en este contrato. La
Empresa podra brindar la posibilidad de normalizar la situacion de pago con la limitante que se le cubrira con los servicios funerarios y beneficios adquiridos
hasta después de los tres meses siguientes a la fecha en que regularizé sus pagos. El Titular podra comunicarse al nimero telefénico 4035-5800, bien
al correo servicioalcliente@valledepazcr.com para solicitar informacion sobre el estado de sus pagos. 9) NOTIFICACIONES: Cualquier cambio de
direccion fisica, numero de teléfono o situacion especial por parte de El Titular, debe de ser informado de forma inmediata y por escrito a La Empresa.
10) TERMINACION DEL CONTRATO: El Titular debera presentarse de forma personal y bajo cita previa en las oficinas centrales en San José, a
realizar su gestion de renuncia. Lo anterior dara por terminado cualquier servicio o beneficio al que se tenga derecho. Se aclara que en caso de que El
Titular gestione su pago mediante deduccion de planilla, la misma cesara segun el plazo calendario del cédigo deductor. 11) BONO FUNERARIO: Si
El Titular desea dar por terminado el contrato, La Empresa le reconocera hasta el 50% de las cuotas pagadas por medio de un certificado de descuento
aplicable a un servicio equivalente al originalmente suscrito, siempre que NO haya utilizado los servicios contratados. 12) DESASTRES NATURALES:
Si por caso fortuito, fuerza mayor, calamidad publica o desastre natural, en determinado momento se produjere en el territorio costarricense una
cantidad de muertes simultaneas o consecutivas que excedan la razonabilidad u ocurrencia normal a causa de situaciones tales como alteraciones del
orden publico, muerte colectiva, epidemia, guerra, desastre natural, y/o calamidad publica, los servicios seran prestados de acuerdo a la capacidad
logistica y operativa de La Empresa. 13) EXCLUSIVIDAD: Todos los servicios aqui mencionados, seran entregados exclusivamente por Valle de Paz
Servicios Funerarios S.A. Si El Titular o beneficiario adquieren los servicios y beneficios aqui mencionados con otra funeraria o entidad, La Empresa no
se hara responsable, ni pagara ningun tipo de remuneracion econdémica o devolucion de dinero.
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